
附件1
武汉学院信息公开指南

    为开展好信息公开服务，根据教育部颁布的《高等学校信息公开办法》(教育部令第29号)及我校制定的《武汉学院信息公开实施办法》，编制《武汉学院信息公开指南》。需要获取我校有关公开信息的公民、法人和其他社会组织，可阅读本《指南》。 
    一、主动公开 
   （一）公开范围 
    我校主动向社会或校内公开的信息内容参见我校编制的《武汉学院信息公开事项清单》（以下简称《清单》）。公民、法人和其他社会组织可登陆我校“信息公开”专题网站（网址：http://www.whxy.edu.cn/）查阅《清单》，或到武汉学院信息公开工作小组办公室查询。 
   （二）公开形式 
    我校主动公开的信息，一般通过武汉学院门户网站（http://www.whxy.edu.cn/）、武汉学院微信公众号 （武汉学院）、企业邮箱、学校OA系统和其它新闻媒体以文件、图片、文本等形式予以公开。根据需要，亦采取会议的形式予以发布。 
   （三）公开时限 
    我校主动公开的信息自信息产生之日起，一般会在第一时间予以公开，最迟于信息产生后20日内公开。 
    二、依申请公开 
    我校受理校内师生、公民、法人和其他社会组织根据教学、科研、生产、生活等特殊需要提出的信息公开申请，并已将可以依申请公开的部分信息列入了《清单》。我校依申请提供信息时，一般根据掌握的该信息的实际状态进行提供，不对信息进行加工、统计、研究、分析或者其它处理。 
    （一）受理机构 
    机构名称：武汉学院信息公开工作小组办公室 
    负责人：彭艳琴 
    办公地点：武汉学院行政楼210
    工作时间：8：30-11：30，14：00-16：30（法定节假日除外） 
    联系电话：027-81299706 
    传真号码：027-81299706 
    电子邮箱：8144@whxy.edu.cn 
    通信地址：武汉市黄家湖大道333号武汉学院行政楼212室校办
    邮政编码：430212 
   （二）受理程序 
     1、申请提出 
    申请人提出申请时，应填写《武汉学院信息公开申请表》，以下简称“《申请表》”）。《申请表》可以到受理机构领取或自行复制，也可以登陆武汉学院信息公开专题网站下载。提交申请时，应同时提交申请人的有效身份证件或身份证明文件，并详尽、准确地描述所需的信息。一张申请表只能申请一件信息。 
     2、申请处理 
    受理机构收到申请后，将对申请的要件是否完备进行审查。对于要件不完备的申请予以退回，要求申请人补正。 
    审查通过后，受理机构将在规定时限内（一般不超过15日）给予答复或提供信息。因正当理由不能在规定期限提供的，受理机构向申请人出具书面说明，延长期限最长不得超过15个工作日。 
对于不属于本校掌握的信息，受理机构将直接告知申请人。
对于属于本校不予公开的信息，受理机构将告知申请人不予公开的理由；
对于属于已经主动公开的信息，受理机构将中止受理申请程序，并告知申请人获取信息的途径和方式。 
    3、收费标准 
    受理机构在向申请人提供学校信息时，如因检索、复制、邮寄等原因发生费用时，将按照物价主管部门制定的标准向申请人收取相应的成本费用。 
    4、服务投诉 
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